Zat A.4 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zaprojektowanie, wykonanie, wdrozenie strony internetowej Urzedu Miejskiego w

Kobylinie

| Opis przedmiotu zaméwienia:

1 Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie strony internetowej Urzedu

Miejskiego w Kobylinie.

2 Zapewnienie hostingu o0 parametrach  zapewniajgcych  wiasciwe
funkcjonowanie strony (o wystarczajgcej lub nieograniczonej ilosci miejsca i
transferu wystanych/odebranych danych itp.) przy uwzglednieniu zawarcia

umowy na co najmniej 5 lat trwania projektu z mozliwoscig przedtuzania.
3 Zapewnienie hostingu na skrzynki e-mail pracownikéw Urzedu.

4 Wspotpraca przy wdrozeniu strony internetowej w domenie/domenach

wskazanych przez Zamawiajgcego.

5 Przeszkolenie Administratorow oraz Redaktorow (wybranych pracownikow

Urzedu Miejskiego w Kobylinie).

Il. Zamoéwienie bedzie obejmowag:

1) Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie strony internetowej Urzedu Miejskiego w

Kobylinie.

2) dostarczenie instrukcji dla uzytkownikéw i administratorow systemu.

3) Udzielenie gwarancji oraz wsparcia technicznego na caty przedmiot zamowienia
na okres 5 lat - od daty podpisania protokotu odbioru koncowego zadania.
Wykonawca dokona aktualizacji catego systemu (w tym silnika strony, modutow,
szablonéw graficznych) w ostatnim roku wsparcia technicznego, nie pozniej niz
na 6 miesiecy przed jego zakohczeniem.

4) Koszt ww. aktualizacji Wykonawca winien wkalkulowaé w cene oferty.



5) Wykonawca zapewni korzystanie z serwera hostingowego (do aplikacji i baz
danych) i przeniesie prawa do niego na Zamawiajgcego z dniem protokolarnego
odbioru przedmiotu umowy. Ponadto przekaze Zamawiajgcemu hasta dostepu
pozwalajgce na zdalne administrowanie i uzytkowanie serwera. Wykonawca
bedzie mdgt uzytkowa¢ serwer w okresie wsparcia technicznego okreslonego w

umowie.

6) Serwer hostingowy bedzie przygotowany wedtug minimalnych parametrow:
- Procesor - min Intel Xeon lub rownowazny,
- RAM min 8 GB,
- Dysk min 2 TB.
- Nielimitowany transfer danych
- wyklucza sie uzycie tzw. wspoétdzielonego serwera hostingowego (ang
Shared hosting)

7) Wykonawca skonfiguruje serwer na potrzeby systemu bedgcego przedmiotem
umowy.

8) Operator ustug hostingowych zapewni odpowiednio skonfigurowany system
backup

9) Serwer zostanie odpowiednio zabezpieczony przed wiamaniami

10) Ustugodawca Serwera hostingowego musi podpisa¢ z Urzedem Miasta i Gminy
Kobylin umowe o powierzeniu danych osobowych

11) Przekazany Zamawiajgcemu serwer hostingowy bedzie utrzymywany i optacany
przez Wykonawce w okresie wsparcia technicznego okreslonego w umowie.

12) Obecny portal miejski zostanie przez Wykonawce przeniesiony na nowy serwer
hostingowy i podlinowany jako archiwalna wersja strony. W archiwalnym portalu
zostanie zablokowana mozliwos¢ edycji tresci, aby uniemozliwi¢ mozliwos¢
atakow na serwer

13) Zapewnienie wykonania podstawowych zdje¢ miejsc charakterystycznych dla

miesta do uruchomienia portalu ( panorama miasta, ratusz, koscioty itp.)



lll. Uszczegotowienie przedmiotu zamoéwienia/opis wymagan

Projekt strony internetowej:

1. Szata graficzna strony powinna by¢ unikalna i odpowiednia dla urzedu miasta.

2. Strona powinna spetnia¢ wszelkie warunki tworzenia stron internetowych dla

instytucji publicznych okreslone w aktualnie obowigzujgcym prawie.

3. Strona powinna umozliwia¢ prezentacje zawartych tresci w sposoéb wygodny,
przejrzysty i intuicyjny dla internauty zaréwno przy uzyciu standardowych
przegladarek internetowych w komputerach oraz na urzadzeniach mobilnych
(np. tabletach i smartfonach). Strona musi by¢ responsywna -
zoptymalizowana do urzgdzen mobilnych takich jak m.in. smartfony, tablety itp.
Strona powinna by¢ dostepna i prawidtowo wyswietlac na urzgdzeniach
mobilnych wyposazonych w przeglgdarke internetowg. Powinna posiadac

mozliwos¢ prezentacji zdje¢, animaciji flash oraz filmow.

4. Strona powinna zawierac czytelny i funkcjonalny panel administracyjny stuzgcy
petnej obstugi serwisu. Zamieszczanie materiatdw na stronie internetowe;j
musi dziata¢ w oparciu o narzedzie klasy CMS (System Zarzgdzania Trescig)

obstugiwany za pomocg przegladarki internetowej.

5. Strona powinna dziata¢ w oparciu o silnik bazodanowy (np. MySQL) i

zapewniac kroétki czas tadowania i wydajny dostep dla wielu uzytkownikéw.

6. Sposdb w jaki strona zostanie przygotowana (oprogramowanie) musi
zapewnia¢ odpowiednig wydajnos¢ strony i umozliwia¢ rozbudowe jej
architektury — strona musi umozliwiaC tatwg rozbudowe zatozonej struktury
oraz posiada¢ mozliwos¢ dodania/zmiany/skasowania elementéw strony np.

takich jak moduty, sekcje (dziaty) i artykuty.

7. Strona powinna automatycznie dostosowywac sie do rozdzielczo$ci monitora.



8. Strona powinna zapewniaC petng edycje tresci zamieszczanych na kazdej ze
stron/podstron (tekst, grafika itp.).

9. Strona musi posiadac¢ informacje o plikach cookies.

10.Strona powinna umozliwiaC tatwg aktualizacje i mozliwo$¢ uzupetniania

danych przez osoby obstugujgce portal.

11.Strona musi by¢ zgodna z wymaganiami WCAG 2.0 na poziomie AA. Serwis
musi by¢ zgodny z wymaganiami Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 16
maja 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych -

zgodnie z §19 tego rozporzadzenia.

12.Strona powinna byC¢ przystosowana do co najmniej 3 wersji jezykowych (z
mozliwoscig ich wdrozenia w przysztosci).

13.Przy wiekszej ilosci artykutdw w dziale/sekcji/zaktadce strona powinna
umozliwiaé wyswietlanie ich zapowiedzi partiami wg zdefiniowanej ilosci np.
po 10 z odnosnikami nawigacyjnymi (np. typu << 12 3 ... 8 >>).

14.Strona powinna mie¢ mechanizm wyszukiwania tresci oraz automatyczng
mape witryny.

15.Strona powinna mie¢ odnosniki nawigacyjne wskazujgce w jakim miejscu w

strukturze strony internauta aktualnie sie znajduje.

16.Kazdy artykut automatycznie ma zawierac informacje o dacie jego publikacji

oraz o dacie aktualizacji.

17.Kazdy artykut powinien mie¢ mozliwos¢ wydruku i zapisu/pobrania w formie

pliku pdf.



System Zarzadzania Trescig (CMS) strony internetowe;:

1. System CMS powinien byé w petni zarzgdzany przez panel administracyjny

dostepny

wytgcznie dla  zalogowanych, uprawnionych  pracownikow,

umozliwiajgcy samodzielne:

dodawanie, edytowanie, usuwanie sekcji / dziatbw i artykutow
(mozliwos¢ tworzenia dowolnej liczby podstron) oraz mozliwosc

obejrzenia przedmiotowej podstrony przed jej ostateczng publikacja,

tatwe zmienianie wygladu strony startowej i innych podstron oraz

modyfikacji tresci na nich wyswietlanych,

zarzadzanie meta tagami i tytutem strony z poziomu uzytkownika, dla
kazdej zdefiniowanej podstrony (meta tagi oraz title powinny byc¢

generowane dla kazdej podstrony),

tworzenie galerii zdje¢ wraz z mozliwo$cig tatwego podpiecia galerii
zdjeC¢ (jednej lub kilku réznych) do dowolnego artykutu, w dowolnym

miejscu tresci artykutu,

osadzanie w tresci artykutu nie tylko obrazkéw, ale i filmow, obiektow

typu flash itp.

ustalenie przez administratora dowolnej konfiguracji wyswietlania na
stronie artykutow w danym dziale (datami: rosngco i malejgco, wg

priorytetu,alfabetycznie)

2. CMS powinien umozliwiaé wyszukiwanie artykutow wedtug réznych kryteriow

m.in. tytutu, daty, ID artykutu.

3. CMS powinien zawiera¢ zintegrowany menadzer plikéw (fle manager)

pozwalajgcy na wysytke na serwer (upload) plikébw oraz powinien umozliwiac

zamieszczanie plikéw/obrazkéw w tresci artykutdw

4. CMS powinien zapewnia¢ edytowanie artykutdéw i innych tresci za pomocg

edytora pozwalajgcego na uzyskanie wyniku maksymalnie zblizonego do obrazu

widocznego na ekranie (WYSIWYG), dajgcego mozliwos¢é uzupetniania



dodatkowych atrybutéw np. dla obiektow graficznych (tekst alternatywny, tytut

obrazka itp.) oraz jednoczes$nie dajgcego mozliwos¢ edycji kodu HTML artykutu.

5. Wszelkie operacje na tresci artykutow powinny by¢ przeprowadzane za

posrednictwem edytora WYSIWYG. Edytor ten powinien umozliwiaC co najmniej:

formatowanie tresci przez redaktorbw bez znajomosci technik
programowania oraz kodu HTML w zakresie minimum:

zmiany rodzaju i rozmiaru czcionki

pogrubienia czcionki,

pochylenia czcionki,

podkreslenia czcionki,

zmiany koloru czcionki,

ustalenia wyréwnania tekstu (do lewej, do prawej, justowania itp.),
kopiowania, wycinania i wklejania tekstu,

wyszukiwania i zmiany fragmentu tekstu

wprowadzania i edycji tabel,

wprowadzenia listy numerowanej,

wprowadzenia listy punktowanej,

wprowadzanie linkéw (hipertgcza) na dowolny adres strony www, do
adresu e-mail, do plikdéw do pobrania itd.,

mozliwos¢ dodawania plikéw (zdje¢, dokumentéw do pobrania itp.) do
artykutu z poziomu edytora,

upload (wysytke na serwer) plikow w réznych formatach,

wklejenia tresci z programu Microsoft Word 2z zachowaniem
odpowiedniego formatowania

wstawianie w tresci artykutu plikdéw graficznych (zdje¢) z mozliwoscig
ustalania ich rozmiaru (skalowania), potozenia w odniesieniu do tekstu,
tagowania, podpisywania itd.

wstawianie w tresci artykutu elementéw multimedialnych (np. filméw z
mozliwoscig odtworzenia na stronie internetowej), ktére powinny dobrze
dziata¢ na popularnych przeglgdarkach internetowych na komputerach
oraz na urzgdzeniach mobilnych.

edytowanie kodu HTML artykutu, dodawanie kodu od zewnetrznych

dostawcow (np. Facebook, Mapy Google, osadzanie filméw z Youtube itp.)
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CMS musi funkcjonowac prawidtowo w polskiej wersji jezykowej tj. musi byc¢
wyposazony w polski system graficznej edycji tresci stron internetowych
umozliwiajgcy wygodng edycje tekstow, elementdéw graficznych, wstawianie i
formatowanie tabel, kontrole linkobw do stron wewnetrznych, kontrole nad

strukturg serwisu.

CMS musi zapewnia¢ mozliwos¢ dowolnego budowania menu i podmenu oraz
osadzania ich w wybranych miejscach na stronie, mozliwos¢ tatwego linkowania
menu do dowolnego artykutu Ilub dziatu/sekcji, grup artykutow, plikdw
zamieszczonych na stronie oraz dowolnego linku w sieci oraz umozliwiac

kojarzenie pozycji menu z modutami dedykowanymi.

CMS musi umozliwia¢ obstuge wszystkich typow menu zdefiniowanych w
systemie na podstawie projektu graficznego np. menu gérne, menu prawe, menu

lewe.

CMS musi zapewnia¢ mozliwos¢ edycji struktury strony umozliwiajgc jej
pozniejszg rozbudowe czy modyfikacje m.in. poprzez tworzenie nowych
kategorii, dziatbw. Zarzadzanie strong powinno uwzglednia¢ mozliwosc
dokonywania zmian (dodawanie, edycje, usuwanie) nazewnictwa dziatéw oraz

menu strony.

CMS powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ sortowania dziatébw i kategorii oraz

artykutow, ustalania kolejnosci ich wyswietlania na stronie.

CMS powinien zapewnia¢ mozliwos¢ wigczania i wytgczania poszczegolnych

dziatow na konkretnych podstronach.

CMS musi umozliwia¢ tgczenie réznych (dowolnych) typow artykutéw w ramach
jednej zaktadki (np. w zaktadce ,Kontakt” moze znajdowaé sie zaréwno
informacja tekstowa jak i fotogaleria oraz mapa dojazdu wraz z formularzem

kontaktowym).

CMS musi umozliwia¢é natychmiastowe uruchomienie wersji zatobnej (czarno-

biatej) strony przez administratora systemu.

CMS musi zawiera¢ mozliwos¢ publikacji zatgcznikédw do pobrania w postaci

plikow dowolnego formatu i okreslonego rozmiaru.
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CMS musi zawiera¢ mozliwos¢ zarzgdzania zatgcznikami do pobrania - musi
mie¢ mozliwos¢ wysytania plikéw (np. dokumentéw, zdjeé¢, spakowanych
archiwéw itp.) na serwer, zamieszczania ich na stronie, zmiany nazwy oraz

usuwania.

Dla kazdego artykutu musi by¢ mozliwos¢ przyporzgdkowania dowolnej iloSci

zatgcznikow do pobrania.

CMS powinien zapewnia¢ mozliwos¢ grupowania artykutdw i wyswietlania ich
grupami (sekcjami lub dziatami) oraz zarzadzania kolejnoscig wyswietlania

artykutow (przy czym jeden artykut moze byc¢ w kilku grupach).

CMS powinien umozliwia¢ dodanie artykutu do dowolnej pozycji w strukturze

menu.

Nowo dodany artykut po zapisaniu otrzymuje status ,nieopublikowany” i nie jest

widoczny publicznie zanim nie zostanie zatwierdzony do publikaciji.

CMS powinien umozliwia¢ podglad artykutu przed publikacja w ukfadzie

graficznym strony.

CMS musi umozliwi¢ definiowanie artykutéw w formie zapowiedzi do petnej tresci
artykutu oraz petnego artykutu dostepnego po kliknieciu odnosnika (np. ,,Czytaj

caty artykut’) umieszczonego w zapowiedzi.

CMS musi posiada¢ mozliwos¢ tgczenia artykutu z galerig zdje¢, galerig filmow,

wpisem w kalendarium, sondami lub ankietami.

CMS musi umozliwia¢ oznaczenie czasu wyswietlania artykutu na stronie

(nadanie przedziatu czasowego od-do).

CMS powinien zapewnia¢ mozliwo$¢ poprawnego zaindeksowania tresci strony
przez wyszukiwarki internetowe (np. meta tagi, title, przyjazne linki, stowa

kluczowe do kazdego dziatu i artykutu).

CMS musi poprawnie dziata¢ z wykorzystaniem najpopularniejszych
przegladarek internetowych w aktualnych wersjach - Mozila Firefox, Google
Chrome, Microsoft Edge, Microsoft Internet Explorer.



Moduty:
1. Wyszukiwarka tresci - powinna by¢ dostepna w formie:

e prostej — umozliwiajgcej przeszukiwanie wszystkich tresci tekstowych,

e zaawansowanej — umozliwiajgcej okreslenie dokladnego zakresu
wyszukiwania m.in. przedziatu czasowego publikowania tresci, dziatu
tematycznego portalu.

2. Kalendarium wydarzen - strona powinna zawiera¢ kalendarium wydarzen

wraz z mozliwoscig zarzgdzania wydarzeniami, tgczenia wydarzen z

kalendarium z artykutami oraz formularz ,dodaj wydarzenie” wraz z opcjg

akceptacji zgtoszonego wydarzenia przez administratora/redaktora.

3. Formularz kontaktowy — umozliwiajgcy przestanie informacji od internauty.
Formularz powinien posiadac zabezpieczenie przed spamem oraz
wprowadzeniem zitosliwego kodu. Formularz kontaktowy powinien posiadaé
mozliwo$¢ zarzgdzania zgtoszonymi uwagami z mozliwoscig automatycznego

lub recznego przesytania zgtoszonych uwag na konkretne adresy mailowe.

4. POP-UP - umozliwiajgcy wyswietlanie informacji (komunikatow) w wybranej
lokalizacji np. w formie otwieranego okna, przy czym liczba komunikatéw jest

konfigurowalna.

5. Newsletter — strona powinna posiada¢ modut umozliwiajgcy zapisywanie oraz
wypisywanie sie przez uzytkownikow do newslettera oraz rozsytanie

newslettera do zapisanych uzytkownikow.

6. Galeria zdje¢ - powinna wyswietlacC liste miniaturek zdje¢ z mozliwoscig ich

powiekszenia.

7. Galeria filméw - modut lub mechanizm umozliwiajgcy wyswietlanie listy
dostepnych filméw oraz odtwarzanie fiiméw ze Zzrédet witasnych i

zewnetrznych np. Youtube.

8. Strona Internetowa powinna umozliwia¢ prezentacje ankiet i sond zgodnie z
projektem graficznym. Przy czym ankieta rozumiana jest jako mechanizm
umozliwiajgcy wybor wielokrotny, sonda — jednokrotny. Strona powinna
posiada¢ modut umozliwiajgcy wyswietlanie N ankiet lub sond w wybrane;j

lokalizacji, przy czym liczba N jest konfigurowalna. Modut do wyswietlania
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ankiet/sond powinien uniemozliwiaC powtérne gtosowanie tego samego
uzytkownika (np. blokada IP, cookie itp.). Modut do wyswietlania ankiet/sond
powinien prezentowa¢ wyniki ankiet w postaci procentowej oraz graficznej.
Strona powinna posiada¢ modut do zarzadzania ankietami/sondami w czesci

administracyjnej w zakresie:
a) dodawania/edycji/usuwania ankiety/sondy,
b) aktywacji/dezaktywacji ankiety/sondy,
c) definiowania miejsca wyswietlania ankiety/sondy na stronie,
d) definiowania tytutu ankiety,
e) definiowania pytan i odpowiedzi do pytan.

9. Banery — mechanizm powinien umozliwia¢ wymienne umieszczanie banerow
(np. w formacie flash i JPG). Modut powinien posiada¢ mozliwos¢ zarzadzania
banerami w zakresie: dodawania/edycji/usuwania banera w postaci pliku
statycznego lub animacji, aktywaciji/dezaktywacji banera, definiowania miejsca
wyswietlania banera na stronie, definiowania adresu internetowego

wywotanego po kliknieciu w baner.

10.Rotator aktualnosci z mozliwoscig dodawania/usuwania zdje¢, zarzadzaniem
ich kolejnosci itp. wigcznie z catkowitym wytgczeniem wyswietlania go na

stronie.

11.Statystki on-line — mechanizm, ktéry odnotowuje ilos¢ wyswietlen danego
artykutu oraz inne statystyki dot. odwiedzin witryny (np. ruch dzienny,

miesieczny).

12.Modul mediow spotecznosciowych - kazdy artykut powinien mie¢
mozliwo$¢ udostepnienia na profilach spoteczno$ciowych Urzedu (tj fan page

Facebook itp.)

13.Strona w zakresie modutéw dla klientéw stabowidzacych powinna

zawierac:

1) kontrastowg wersje serwisu strony dla osob stabowidzgcych (dynamiczna

zmiana kontrastu),
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2) mechanizm umozliwiajgcy zmniejszanie/zwiekszanie czcionki tekstu przez

uzytkownika.

Wykonawca dostarczy wyniki testow - strona ten musi przejs¢ bez btedow
test walidatora do sprawdzania jej zgodnosci z wytycznymi WCAG 2.0 oraz

test kontrastu strony.

Zabezpieczenia strony:

1. System CMS musi by¢ dostepny tylko dla uprawnionych uzytkownikéw np.

poprzez przyznany identyfikator i hasto.
2. System CMS powinien spetnia¢ podstawowe wymogi bezpieczenstwa:
f) logowanie na podstawie loginu i hasta,
g) system przyznawania uprawien do poszczegolnych elementéw strony,
h) historia logowania,
i) historia zmian dokonanych w serwisie,
j) obstuga wielu uzytkownikow.

3. CMS musi posiada¢ dodatkowe mechanizmy bezpieczehstwa w zakresie

nieautoryzowanego dostepu do danych poprzez:

k) mozliwos¢ przyznania dostepu do panelu CMS tylko ze zdefiniowanych

adresow |P,

[) automatyczne blokowanie loginu uzytkownika przy przekroczeniu

okreslonej ilosci nieudanych préb logowania,

m) automatyczne wymuszenie zmiany hasta uzytkowania po uplywie
okreslonej ilosci dni, wymog stosowania bezpiecznych haset o

zdefiniowanej dtugosci oraz haset, ktorych nie uzyto wczesnie;.

4. CMS musi posiada¢ mechanizmy bezpieczenstwa w zakresie konfiguraciji

uprawnien dla redaktoréw CMS do poszczegdlnych sekcji / dziatow.

5. CMS musi zapewnia¢ zréznicowany poziom uprawniehn dostepu do strony na

poziomach:



6.

7.
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e Administrator systemu CMS — osoba odpowiedzialna za zarzgdzanie catym
systemem, w tym: tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowanie tresci,
grafik, zatgcznikow, dziatdw, podstron, dodawanie i usuwanie
uzytkownikow i nadawanie im praw dostepu, dodawanie podstron;

e Redaktor — osoba odpowiedzialna za tworzenie, edytowanie, usuwanie,
publikowanie tresci, grafik, zatgcznikow na okreslonych podstronach /
dziatach, do ktérych ma uprawnienia.

e W szczegdlnosci nalezy rozgraniczy¢ uprawnienie dodawania / edyciji

artykutu od uprawnienia do jego upublikowania.

CMS powinien zawiera¢ mozliwos¢ nadawania uprawnien do dowolnej gatezi
struktury dla poszczegdlnych uzytkownikow lub grup uzytkownikow tj.
zawiera¢ mozliwos¢ dowolnego przypisywania uprawnien dostepowych dla
tych grup.
Artykuty w danym dziale lub sekcji mogg by¢ dodane wytgcznie przez
uzytkownikow uprawnionych.
CMS musi posiada¢c mechanizmy autorejestracji dziatan uzytkownikow w
zakresie:
n) Dziennika logowan - rejestrujgcy udane i nieudane préby logowania
uzytkownikow do czesci administracyjnej wraz z oznaczeniem daty,
godziny, loginu, adresu IP, rodzaju i wersji przegladarki internetowej

oraz udanej lub nieudanej proby logowania.

0) Rejestru zdarzen — rejestrujgcy dziatania uzytkownikéw w systemie
administracyjinym CMS w zakresie obejmujgcym takie operacje jak:
dodanie, edycja, wusuniecie sekcji/dziatu lub artykutu, oraz

opublikowanie i wycofanie publikacji artykutu.

Strona powinna spetnia¢ wymogi standardow bezpieczenstwa dot. systemow
informatycznych tj. byé odporna na ataki sieciowe i wirusy, proby
wiamania/kompromitacji itd. (co powinno to zosta¢ potwierdzone testami),
zapewnia¢ mozliwo$¢ odtworzenia petnej funkcjonalnosci strony po awarii w

mozliwie krotkim czasie.

10.System zarzgdzania strong powinien zawiera¢ mechanizmy pozwalajgce na

utworzenie kopii zapasowej (backup) zawartosci strony oraz odtworzenie
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strony do stanu z momentu backupu (system powinien zawiera¢ mechanizm

automatycznego tworzenia kopii zapasowe)).

11.W ramach mechanizmu obstugi btedéw strona powinna zawiera¢ dedykowane

strony informacyjne o wystepujgcych btedach (np. btad 404, czasowa

niedostepnos¢ serwisu itp.).

12.Formularze na stronie powinny zawiera¢ zabezpieczenia przed spamem /

nieprawidtowym uzyciem np. przez mechanizmy CAPTCHA.

Wykonawca zapewni rowniez migracje danych z obecnej strony internetowej Urzedu

Miejskiego w Kobylinie w zakresie okreslonym przez Zamawiajgcego.

Planowana struktura strony tj. szablon zakfadek i menu zostanie okreslony po

wyborze oferty w wyniku ustalen Zamawiajgcego z wybranym Wykonawca.

Wdrozeniel/instalacja strony internetowej/portalu:

[e]

[e]

[e]

Strona internetowa nie moze sie wigza¢ z optatami licencyjnymi oraz innymi
kosztami zwigzanymi z zakupieniem dodatkowego oprogramowania
umozliwiajgcego jej poprawne dziatanie Ilub umozliwiajgce poprawne

zarzgdzanie systemem wprowadzania tresci.

Wykonawca bedzie wspotpracowat i zapewni wsparcie techniczne w zakresie
umieszczenia strony internetowej w domenie internetowej (lub domenach)

wskazanej przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnieni wsparcie techniczne przy wdrazaniu strony i

wykonaniu testéw funkcjonalnych strony internetowej przed jej oddaniem do

uzytku.
IV. Licencja
1. Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji
na korzystanie ze stworzonej strony internetowej oraz niezbednego do jego
dziatania oprogramowania (w tym systemu zarzgdzania trescig CMS).
2. Licencja musi by¢ udzielona na czas nieokreslony.
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. Licencja nie moze uniemozliwia¢ instalacji i uruchomienia strony oraz systemu

zarzadzania trescig CMS na hostingu (serwerze) Zamawiajgcego.

. Licencja musi by¢ udzielona dla nieograniczonej liczby uzytkownikow systemu

zarzgdzania trescig CMS Zamawiajgcego.
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V. Hosting

Wykonawca jest zobowigzany do zainstalowania, skonfigurowania i uruchomienia

strony na hostingu..

Wykonawca zapewni hosting przez okres min. 5 lat od podpisania protokotu

koncowego realizacji zadania (z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne lata)..

Wykonawca zapewni odpowiednie parametry hostingu, w szczegolnosci ilos¢
dostepnego miejsca (min. 100 GB), szybkos¢ transferu i limity wystanych/odebranych
danych oraz dostepnos¢ strony internetowej dla internautow na poziomie powyzej
99%.

Wykonawca zapewni bezptatne wykonywanie codziennej kopii zapasowej strony
internetowej (przechowywanej przez min. 7 dni), umozliwiajgcej przywrdcenie
dziatania strony w wypadku wystgpienia awarii czy btedu powstatego podczas

uzytkowania systemu CMS.

W przypadku decyzji Zamawiajgcego 0 przeniesieniu strony na inny hosting,
Wykonawca bedzie wspotpracowat w trakcie tego procesu oraz dostarczy wszystkie
niezbedne informacje, dane, bazy danych, pliki strony, pliki uzytkownika itd.

potrzebne do uruchomienia strony na innym hostingu.

VI. Gwarancja

e Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone oprogramowanie na okres 60
miesiecy liczagc od daty wdrozenia strony (data podpisania protokotu

koncowego realizacji zadania) zapewniajgc jednoczesnie serwis gwarancyjny.

e Wszelkie koszty gwarancji wraz z serwisem gwarancyjnym sg w petni

wigczone do ceny ofertowej.
e W okresie gwarancji wszelkie koszty:

e usuwania wad i awarii,
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e zmian wyniklych z wtasciwych przepisow prawa w zakresie wymogow

technicznych funkcjonowania strony,

e dostosowania hostingu oraz strony internetowej do zmieniajgcych sie
warunkow technicznych zwigzanych z poprawnym i bezpiecznym

dziataniem strony,

e dostosowania strony do dziatania w aktualnej wspieranej wersji

oprogramowania serwera www (np. PHP 7 itp.)

ponoszone bedg przez Wykonawce. W okresie trwania gwarancji Wykonawca

zapewnieni ustuge Help Desk.

e W okresie trwania gwarancji Wykonawca zapewnia nieodpftatng pomoc
techniczng w przypadku wystgpienia btedéw/usterek podczas uzytkowania
strony - nieodptatne usuniecie usterek wynikajgcych z btednego dziatania
oprogramowania strony w ciggu 48 godzin od daty zgtoszenia przez

Zamawiajgcego.

e W okresie trwania gwarancji Wykonawca zapewnia bezptatne aktualizacje

mechanizmow strony w okresie gwarancyjnym.

VII. Harmonogram realizacji zadania

e Ostateczna realizacja zadania — do 90 dni od dnia podpisania umowy.

e Opracowanie i akceptacja projektu (w tym m.in. przekazanie materiatdw
niezbednych do wykonania strony, zaakceptowanie makiet poglgdowych
ekranéw funkcjonalnych strony internetowej i projektu graficznego serwisu,)

strony internetowej nastgpi do 28 dnia od dnia podpisania umowy.

e Do 90 dnia od dnia podpisania umowy nastgpi wdrozenie strony internetowej
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Szkolenie, dokumentacja

- Wykonawca przeszkoli administratorow i redaktoréw, wskazanych przez

- Zamawiajgcego w terminie ustalonym z Zamawiajgcym po podpisaniu umowy.

- Wykonawca przeprowadzi 2 szkolenia dla wszystkich uzytkownikdéw systemu w
wymiarze 16 godzin.

- Zamawiajgcy zapewni sale szkoleniowg celem realizacji szkolen.

- Wykonawca zapewni sprzet potrzebny do przeprowadzenia szkolenia — komputery i
projektor multimedialny

- Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajgcemu instrukcje obstugi do
zrealizowanego portalu w 2 egzemplarzach w formie papierowej oraz w wers;ji

elektronicznej jako pliki w formacie PDF na nosniku DVD.

WERYFIKACJA OFERT

W celu potwierdzenia, ze oferowane oprogramowanie odpowiada wymaganiom

okreslonym przez Zamawiajgcego Wykonawca obowigzkowo winien:
- przeprowadzi¢ demonstracje oferowanego systemu,
- w celu zblizenia sie do warunkéw rzeczywistych Zamawiajgcy oczekuje, aby baza

danych zawarta w prébce przygotowanej przez Wykonawce zawierata: po pie¢

artykutdw na kazdej stronie, w tym 1 z galerig zdjec.

Czynnosci do wykonania

1. Uruchomienie strony logowania. Zalogowanie sie w systemie nadrzednym jako
administrator.

2. Uruchomienie nowego systemu podrzednego (przyktadowa konfiguracja
uprawnien, zakresu mozliwosci, skorki lub kolorystyki. itp)

3. Przygotowanie konta administratora systemu podrzednego oraz przyktadowego
redaktora z uprawnieniami do redakcji i publikacji aktualnosci.

4. Zalogowanie sie do systemu podrzednego jako jego administrator w celu
personalizacji (wstawienie przyktadowego nagtéwka graficznego, przygotowanie

stopki informacyjnej / adresowej).
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5. Zalogowanie sie jako redaktor portalu i wprowadzenie oraz zredagowanie (tekst,
grafika, przyktadowe formatowanie) dwéch przyktadowych aktualnosci w dwoch
réznych kategoriach tematycznych.

6. Wykorzystujgc mechanizm uploadu masowego przestanie na serwer
spakowanych ZIP grafiki (minimum 10 sztuk), stworzenie z nich przykfadowej
galerii zdje¢ w odpowiedniej kolejnosci. Opisanie zdje¢ za pomoca tresci i tagéw.

7. Umieszczenie stworzonej galerii pomiedzy blokami tresci jednej ze
zredagowanych wczesniej aktualnosci.

8. Stworzenie dwdch pozycji na kolejnych poziomach w strukturze menu i
wypetnienie ich przyktadowg trescig (tekst, grafika).

9. Przyktadowy zaprezentowany system powinien umozliwiaC prowadzenie redakciji
zgodnie ze standardami WCAG 2.0 stworzone przyktadowe aktualno$ci powinny
przejs¢ pozytywnie test dostepnosci przy pomocy walidatora
http://wave.webaim.org Wykonawca powinien zaprezentowac, ze nie zawierajg
one zadnych btedéw. Stworzona podczas testu galeria zdjeciowa powinna by¢
zgodna ze standardami WCAG 2.0 i umozliwia¢ m.in.: prezentacje opisu
alternatywnego, nawigacje klawiaturowa.

10. Wigczenie wersiji zatobnej dla systemu

Opis procedury przeprowadzania demonstracii:

Kolejnosé przeprowadzania testu odbywac sie bedzie wedtug kolejnosci sktadania

ofert. Termin ten nie bedzie krétszy niz 7 dni liczgc od dnia otwarcia ofert.

Kazde przeprowadzenie testu bedzie prowadzone wedtug tej samej procedury.
Przeprowadzenie testu moze odbyc¢ sie w siedzibie Zamawiajgcego lub za pomocg

telekonferenciji.

Wykonawca uczestniczy jedynie w przeprowadzeniu demonstracji swojego
oprogramowania. Wykonawca jest zobowigzany do zaprezentowania wszystkich

czynnosci wg opisanego scenariusza oraz odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego.

Nieobecnos$¢ Wykonawcy podczas przeprowadzania demonstracji bedzie

jednoznaczna z odrzuceniem oferty, zgodnie z art. 89 ust 1 pkt 2 ustawy Pzp.
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W przypadku awarii/btedu oprogramowania, Wykonawca ma prawo uzyskac¢ przerwe
w przeprowadzeniu demonstracji w celu naprawy awarii/btedu. W takim przypadku,
sumaryczna przerwa w przeprowadzeniu demonstracji nie moze trwac dtuzej niz 1
godzine. Nieusuniecie awarii/btedu oprogramowania po uptywie tej przerwy powoduje
zakonczenie przeprowadzania demonstracji. W takim wypadku Zamawiajgcy uzna,
ze oprogramowanie nie posiada obligatoryjnych cech/funkcjonalnosci
oprogramowania, co spowoduje odrzucenie oferty, zgodnie z art. 89 ust 1 pkt 2

ustawy Pzp.

W przypadku braku wykazania w trakcie przeprowadzonego demonstracji, ze
wymagania obligatoryjne dla zainstalowanego oprogramowania, bezwzglednie
wymagane przez Zamawiajgcego na etapie skfadania oferty i zadeklarowane w
ofercie, nie sg rzeczywiscie zawarte w oferowanym oprogramowaniu, lub jesli
oprogramowanie pracuje w sposob nie bedgcy w zgodzie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, nastepuje odrzucenie oferty, zgodnie z art. 89 ust 1 pkt. 2 ustawy

Pzp.

Z przeprowadzonej demonstracji Zamawiajgcy sporzadzi protokét, ktéry podpiszg
przedstawiciele Zamawiajgcego jak i Wykonawcy, ktérego system bedzie

demonstrowany.



